Le Club du Prendre Soin présente...

"JAH-Etablissements

U'INDICE
D'ALIGNEMENT
HUMAIN

Des établissements médico-sociaux en France




|AH-Etablissements
Présentation

L'Indice d'alignement humain pour les établissements médico-sociaux est un outil qui
permet d'évaluer dans le temps dans quelle mesure les conditions de travail qu'ils
proposent sont alignées avec la dimension intrinsequement humaine du métier.

L'outil est disponible en open source et administré par le Club du Prendre Soin.

L'Indice d'alignement humain a été initialement créé pour les auxiliaires de vie au sein
de structures d'aide a domicile et a permis la réalisation d'une premiere étude
d'impact social partagée en 2018. Cet outil est administré par le Collectif I'humain
d'abord et plus de 100 structures |'ont déja adopté.

Notre volonté ?

Améliorer en continu le cadre de travail des professionnels du terrain (infirmiers,
aides soignants...) dans les établissements médico-sociaux

Indice de Qualité de vie au Travail - Ehpad

A travers un formulaire de 39 qu estions, les e questonnaie  pourbut de recuelir e que vous ressentez au sujet de vt traval
) . . N Pour assurer la qualité des réau!msl, nous avunsﬂbesom que vous répondiez & toutes les
professionnels peuvent exprimer leurs ressentis a Sy e o ot o ot s s oo
. . Cest votre franchise qui assurera la fiabilité des résultats.
propos de la maniére dont ils exercent et B N
percoivent leur propre métier. RTTREPRRN——
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Pas du tout daccord Tout & fait daccord

Le questionnaire est regroupé en cinq catégories ntencilicie s s an s}
énoncé par Maslow : besoin physiologique, besoin Do

de sécurité, besoin d'appartenance, besoin de —— Toa oo
reconnaissance, besoin d'accomplissement.

Globalement, /ai suffisamment de temps pour réaliser correctement mon travail *




|IAH-Etablissements
Le score et les étapes clés

Les résultats peuvent étre abordés de deux fagons :
L'Indice d'Alignement

- score global : I'Indice d'Alignement Humain sur 100 (100 étant Humain

le maximum) qui peut se calculer par question, par "besoin" et

par structure. XX/1 OO
- pour chaque question, il est possible de connaitre les

réponses remontées par les personnes interrogées.

Besoin d’accomplissement XX/100

Besoin de reconnaissance XX/1 OO

Besoin d’appartenance XX/1 OO

Besoin de sécurité XX/1 OO

Besoin physiologique XX/1 OO

Les 4 étapes

Pour administrer I'lAH-Etablissements dans son établissement

l 2 3

Diffusion du Lecture et analyse

questionnaire . des résultats par le
dans son Club du Prendre

établissement Soin

Communication
en interne aupres
de ses équipes

2 semaines 2 semaines 1 semaine

Pour plus d'informations, vous pouvez contacter Marie Delorme, responsable animation
du Club du Prendre Soin : marie@compani.fr



