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Pour améliorer en continu le cadre de travail
des auxiliaires de vie




L'Indice d’'Alignement Humain,
Présentation

L'Indice d'Alignement Humain (IAH) a été créé en 2019 a l'initiative d’Alenvi et
porté par le Collectif I'Humain d'abord. Cet outil prend la forme
d'un questionnaire en libre accés a diffuser aupres des auxiliaires de vie de sa
structure d'aide a domicile.

C'est également un outil de dialogue social car il permet de donner la parole aux
équipes terrain et de les placer au coeur des enjeux de leur structure. Les auxiliaires

de vie peuvent exprimer leurs ressentis a propos de la maniéere dont ils exercent et
percoivent leur propre métier.

Notre volonté ?

Améliorer en continu le cadre de travail des auxiliaires de vie.

Indice d'Alignement Humain X

Ce questionnaire a pour but de recuelllir ce que vous ressentez au sujet de votre travail. Pour assurer la qualité des
résultats, nous avons besoin que vous répondiez & toutes les questions car ce questionnaire ne s'utilise que s'l est
complet. Le questionnaire étant anonyme, sentez vous libre de répondre en toute honnéteté aux différentes
questions. Cest votre franchise qui assurera la fiabilité des résultats.

A travers un formulaire de 36
questions, les auxiliaires de vie
peuvent exprimer leurs ressentis 3
pPropos d e | a maniére d ont i | S Etant donné le travail que je fournis, mon salaire est satisfaisant *
exercent et pergoivent leur propre
métier.

0 1 2 3

Pas du tout d'accord ) \ Tout & fait d'accord

Je suis satisfait du nombre d'heures dans mon contrat de travail *

Le questionnaire est regroupé en cinqg o
Catégories énoncé par Maslow Pas dutout daccord ) ( Tout fait daccord

besoin physiologique, besoin de

3

SéCU I’ité, beso i n d ’a p pa rte nan Ce, 2Iac:::|emenl.1’a| suffisamment de temps par i ion pour réaliser mon

besoin de reconnaissance, besoin o 2 s

d'accomplissement. rwanduson O O ranssoncucms
Lors de mesii tions, j'ai la ibilité ganiser moi méme mes taches *

0 1 2 3



https://www.alenvi.io/
https://www.collectiflhumaindabord.fr/

L'Indice d’'Alignement Humain,
Le score et les étapes clés

Les résultats peuvent étre abordés de deux facons : L'Indice d’Alignement
Humain

- score global : I'Indice d’'Alignement Humain sur 100 (100

étant le maximum) qui peut se calculer par question, par XX/1 OO
"besoin" et par structure.

- pour chaque question, il est possible de connaitre les

réponses remontées par les personnes interrogées.

[Besom d’accomplissement XX/100

Besoin de reconnaissance XX/100
Mppameﬂaﬂce XX/100
( Besoin de sécurité XX/1 OO
[ Besoin physiologique XX/1 OO

Les 4 étapes

Pour administrer I'Indice d’Alighement Humain dans sa structure.

L 2 3 4

Communication lefu.s on c!u Lecture et analyse
. questionnaire

en interne auprés dans sa . des résultats par
de ses équipes structure Compani

2 semaines 2 semaines 1 semaine

Pour plus d’informations, vous pouvez contacter Anais Joseph, chargée
d’accompagnement des structures (anais@compani)



